
РОЗПОРЯДЖЕННЯ
КРОПИВНИЦЬКОГО МІСЬКОГО ГОЛОВИ  

від "____"_____________ 20 ___ року №______

Про утворення робочої групи 
з моніторингу відповідності надавачів
соціальних послуг критеріям 
діяльності надавачів соціальних послуг
та затвердження її складу

Керуючись статтями 140 Конституції України, статтями 42, 59 Закону 
України «Про місцеве самоврядування в Україні», Законом України «Про 
соціальні послуги», постановою Кабінету Міністрів України від 03 березня 
2020 року № 185 «Про затвердження критеріїв діяльності надавачів соціальних 
послуг», на виконання доручень Національної соціальної сервісної служби 
України від 24 лютого 2025 року № 0000-02.3-5/709-2025/2323 та начальника 
Кіровоградської обласної військової адміністрації від 12 березня 2025 року 
№ 01-26/35/0.1:

1. Утворити робочу групу з моніторингу відповідності надавачів 
соціальних послуг критеріям діяльності надавачів соціальних послуг 
(далі – робоча група) та затвердити її склад згідно з додатком.

2. Робочій групі здійснити моніторинг відповідності надавачів 
соціальних послуг критеріям діяльності надавачів соціальних послуг та 
забезпечити виконання заходів, визначених у дорученні начальника 
Кіровоградської обласної військової адміністрації від 12 березня 2025 року 
№ 01-26/35/0.1

3. Департаменту соціальної політики Кропивницької міської ради за 
результатами проведеного моніторингу:

1) розробити плани заходів щодо усунення виявлення недоліків та 
створення умов для дотримання надавачами соціальних послуг встановлених 
критеріїв діяльності;
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2) провести з надавачами соціальних послуг роз’яснювальну роботу про 
необхідність дотримання законодавства під час надання соціальних послуг;

3) визначити необхідність (потребу) у навчанні чи підвищенні 
кваліфікації працівників – надавачів соціальних послуг та вжити заходів щодо 
організації такого навчання.

4. Про результати проведеної роботи та здійснених заходів надати 
інформацію департаменту соціального захисту населення Кіровоградської 
обласної військової адміністрації до 01 квітня 2025 року.

5. Контроль за виконанням цього розпорядження покласти на керуючого 
справами виконавчого комітету міської ради С. Балакірєву.

Секретар міської ради                                                                Олег КОЛЮКА 

Зоя Гержова 30 89 26



Додаток
до розпорядження міського голови 
«___» __________ 2025 року № __

СКЛАД
робочої групи з моніторингу відповідності надавачів соціальних послуг 

критеріям діяльності надавачів соціальних послуг

Голова робочої групи

БАЛАКІРЄВА
Світлана Миколаївна

– Керуючий справами виконавчого 
комітету міської ради

Заступник голови робочої групи

КОСТЕНКО
Олена Володимирівна

– Заступник директора департаменту 
соціальної політики Кропивницької 
міської ради

Секретар робочої групи

ФРАНЦУЗАН
Маргарита 
Володимирівна

– Головний спеціаліст відділу з питань 
організації надання соціальних послуг 
департаменту соціальної політики 
Кропивницької міської ради

Члени робочої групи:

АРСІРІЙ
Інна Миколаївна

– Головний спеціаліст відділу державного 
нагляду за дотриманням санітарного 
законодавства Кропивницького 
районного управління Головного 
управління Держпродспоживслужби в 
Кіровоградської області

ВОЛОСЯН
Тетяна Петрівна

– Начальник юридичного відділу 
департаменту соціальної політики 
Кропивницької міської ради

ГАВРИШ
Олена Володимирівна

– Головний інспектор відділу запобігання 
надзвичайним ситуаціям 
Кропивницького районного управління 
ГУ ДСНС України у Кіровоградській 
області
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ГЕРЖОВА
Зоя Іовівна

Заступник начальника відділу з питань 
організації надання соціальних послуг 
департаменту соціальної політики 
Кропивницької міської ради

ДЕНИСЕНКО
Людмила Василівна

– Заступник начальника відділу 
безпечності харчових продуктів та 
ветеринарної медицини Кропивницького 
районного управління Головного 
управління Держпродспоживслужби в 
Кіровоградської області

ЖИТНЯ
Валерія Андріївна

– Начальник відділу організаційного та 
правового забезпечення управління 
комунальної власності Кропивницької 
міської ради

ЗАБОЛОТНЯ
Дар’я Олександрівна 

– Головний спеціаліст відділу безпечності 
харчових продуктів та кормів управління 
безпечності харчових продуктів та 
ветеринарної медицини Головного 
управління Держпродспоживслужби в 
Кіровоградської області

ІЩЕНКО 
Наталя Олександрівна

– Заступник начальника відділу 
бухгалтерського обліку та звітності 
департаменту соціальної політики 
Кропивницької міської ради

ЛЯСНИКОВ
Андрій Олександрович

– Головний інспектор відділу запобігання 
надзвичайним ситуаціям 
Кропивницького районного управління 
ГУ ДСНС України у Кіровоградській 
області

МАЙДАНИК
Оксана Василівна

– Головний спеціаліст відділу з питань 
організації надання соціальних послуг 
департаменту соціальної політики 
Кропивницької міської ради

ПАЛАМАРЕНКО
Алла Сергіївна

– Начальник управління комунальної 
власності Кропивницької міської ради
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ПОТЄЄВА 
Валентина 
Олександрівна

– Головний спеціаліст відділу діловодства 
та організаційного забезпечення 
департаменту соціальної політики 
Кропивницької міської ради

ЧАБАНОВА
Ольга Олександрівна

– Головний спеціаліст сектору супроводу 
будівництва  спецбюджетного відділу 
управління капітального будівництва

______________________________________


