
Додаток 4

 

№п.п Назва заходу
Витрати часу на 

надання послуги
Час/год

Одиниця 

вимірюва-

ння 

Вартість 

соціаль-ної 

послуги, 

грн *

Вартість 

основних заходів, 

грн **

Вартість 

основних 

заходів з 

встанов-

ленням  

диферинці-

йованої плата  

(75%),              

грн **

1

1.2 Написання заяви 25 0,42 один захід 76,83 32,27 24,20

.1.3

Прийом громадян у громадських 

приймальнях, у тому числі читання 

інформації

45 0,75 один захід 76,83 57,62 43,22

1.4

Оформлення документів (читання 

інформації, заповнення бланків заяв, 

довідок, повідомлень тощо)

35 0,58 один захід 76,83 44,56 33,42

1.5

Отримання консультації та 

оформлення документів із питань 

надання соціальних, освітніх, 

медичних та реабілітаційних послуг, 

для отримання пенсії, субсидії, 

матеріальної та інших видів 

допомоги, встановлення соціального 

статусу особи, влаштування до 

санаторно-курортних закладів тощо

25-60 0,42-1 один захід 76,83 32,27-76,83 24,20-57,62

1.6 Прийом у спеціаліста 35 0,58 один захід 76,83 44,56 33,42

1.7 Прийом у керівника 35 0,58 один захід 76,83 44,56 33,42

1.8 Участь у нараді, семінарі, засіданні 60 Разово один захід 76,83 76,83 57,62

1.9 Участь у конференції 90 Разово один захід 76,83 115,24 86,43

2.1
Час в дорозі в одну сторону 

(громадські місця, транспорт)
15-60 

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

один захід 76,83 19,21-76,83 14,41-57,62

2.2

Оформлення документів, у тому числі 

читання інформації, заповнення 

бланків заяв, довідок, повідомлень 

тощо

20-60

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

один захід 76,83 25,35-76,83 19,01-57,62

3.1
Час в дорозі в одну сторону 

(громадські місця, транспорт)
15-60

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

один захід 76,83 19,21-76,83 14,41-57,62

3.2

Оформлення документів, у тому числі 

читання інформації, заповнення 

бланків заяв, довідок, повідомлень 

тощо

15-60

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

один захід 76,83 19,21-76,83 14,41-57,62

4.1
Час в дорозі в одну сторону 

(громадські місця, транспорт)
15-60

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

один захід 76,83 19,21-76,83 14,41-57,62

Основні заходи, що становлять зміст соціальної  послуги фізичного супроводу та автотранспортної послуги 

служби "Соціальне таксі", орієнтовний час для їх виконання що надаються Комунальною устоновою " 

Кропивницький міський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)" 

Кропивницької міської ради

Час в дорозі в одну сторону 

(громадські місця, транспорт)
один захід1.1 15-60 0,25-1 76,83 19,21-76,83 14,41-57,62

Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті при відвідуванні установ органів місіевих державних 

адміністрацій та місцевого самлврядування

2
Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті

при відвідуванні територіальних органів Пенсійного фонду України

3

4

Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті при відвідуванні територіальних органів Державної 

служби зайнятості

Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті під час відвідування територіальних органів 

Національної поліції



4.2

Фізичний супровід під час написання 

заяви, оформлення протоколу, в тому 

числі читання інформації

до 90 (за 

вимогою)
Разово один захід 76,83 115,24 86,43

5.1
Час в дорозі в одну сторону 

(громадські місця, транспорт)
15-60

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

один захід 76,83 19,21-76,83 14,41-57,62

5.2

Фізичний супровід під час написання 

заяви, оформлення протоколу, в тому 

числі читання інформації

до 90 (за 

вимогою)
Разово один захід 76,83 115,24 86,43

6.1
Час в дорозі в одну сторону 

(громадські місця, транспорт)
15-60

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

один захід 76,83 19,21-76,83 14,41-57,62

6.2 Банківські операції

Залежно від 

обслуговування 

працівниками 

банку

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

один захід 76,83 76,83 57,62

7

7.1
Час в дорозі в одну сторону 

(громадські місця, транспорт)
10-45

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

один захід 76,83 13,06-57,62 9,80-43,21

7.2

Написання заяви, читання інформації, 

у тому числі щодо ремонту чи 

аварійної ситуації комунікацій тощо

10-30
Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 13,06-38,41 9,80-28,81

7.3

Оформлення довідок, звернень, 

читання інформації, зокрема, з 

питань, що стосуються надання 

комунальних послуг тощо

30

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

один захід 76,83 38,41 28,81

8.1
Час в дорозі в одну сторону 

(громадські місця, транспорт)
15-60

Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 19,21-76,83 14,41-57,62

8.2
Оформлення документів, читання 

інформації
15-40

Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 19,21-51,48 14,41-38,61

8.3 Підбір матеріалів та заміри 60
Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 76,83 57,62

8.4 Отримання виробу, апробація 45
Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 57,62 43,22

9

9.1
Час в дорозі в одну сторону 

(громадські місця, транспорт)
15-60

Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 19,21-76,83 14,41-57,62

9.2 Реєстратура 20

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

один захід 76,83 25,35 19,01

9.3 Прийом у лікаря 35

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

один захід 76,83 44,56 33,42

9.4 Здача аналізів 30

1-2 рази на 

місяць / за 

потреби

один захід 76,83 38,41 28,81

9.5 Купівля лікарських засобів в аптеці 30
1-2 рази на 

тиждень/ за 
один захід 76,83 38,41 28,81

9.6

Оформлення до закладу охорони 

здоров’я з метою госпіталізації, 

документів на отримання санаторно-

профілактичних послуг, для 

встановлення інвалідності тощо

до 60 (за потреби)
Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 76,83 57,62

9.7

Доїзд (супровід) до закладу охорони 

здоров’я для вирішення інших 

особистих питань

до 60 (за потреби)
Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 76,83 57,62

Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті під час відвідування виконавців комунальних 

послуг, об’єднання співвласників багатоквартирного будинку (ОСББ);

8
Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті з метою забезпечення технічними та іншими 

засобами реабілітації

Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті при відвідуванні закладів охорони здоров’я, медико-

соціальних експертних комісій (МСЕК), лікарсько-консультативних комісій (ЛКК) та аптек

5

6

Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті під час відвідування судових органів, нотаріусів та 

юристів

Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті під час відвідування банківських установ



10.1
Час в дорозі в одну сторону 

(громадські місця, транспорт)
15-60

Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 19,21-76,83 14,41-57,62

10.3 При вступі до навчального закладу 30-60 (за потреби)
Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 38,41-76,83 28,81-61,83

Час в дорозі в одну сторону до 

робочого місця
30-90 (за потреби)

За потреби, 

але не 

більше трьох 

місяців

один захід 76,83 38,41-115,24 28,81-86,43

12

13

14

14.1 Відвідування перукаря (косметолога)

20-120(з 

урахуванням часу 

в дорозі)

Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 25,35-153,66 19,01-115,24

14.2

Відвідування приватних медичних 

закладів, спеціалістів (стоматолога, 

гінеколога, терапевта тощо)

20-120(з 

урахуванням часу 

в дорозі)

Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 25,35-153,66 19,01-115,24

14.3

Відвідування екскурсій, бібліотек, 

театрів, кіно, художніх виставок, 

концертів, заходів, свят тощо

20-120
Разово/ за 

потреби
один захід 76,83 25,35-153,66 19,01-115,24

1

Автотранспортної послуги служби 

"Соціальне таксі"
60 один захід 99,91 99,91 74,93

** За потреби розрахунок вартості заходу проводиться згідно розрахунку вартості соціальної послуги за одну людино- годину:  фізичного 

супроводу - 76,83 грн. та автотранспортної послуги служби "Соціальне таксі" - 99,91 грн.

Головний бухгалтер                                                                      Наталія ПЕТРЕНКО

Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті при купівлі послуг

13.1 20-120

(з урахуванням 

часу в дорозі у 

разі доїзду до 

організації 

(підприємства), 

що виконує 

Разово/ за 

потреби

Автотранспортна послуга служби "Соціальне таксі"

* Час, необхідний для виконання заходів з надання соціальної послуги, подано орієнтовно (як середній показник), він може відрізнятися з 

огляду на індивідуальні потреби, стан здоров’я та вік отримувача соціальної послуги.

76,83 25,35-153,66

Замовлення робіт з ремонту 

житлового приміщення (квартири, 

будинку), допомога в укладанні 

договору на виконання таких робіт.

Прийняття роботи після проведеного 

ремонту тощо

один захід

один захід

Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті при купівлі робіт

1-2 рази на 

тиждень/ за 

потреби

19,01-115,24

11

12.1 Купівля продуктів харчування, 

товарів особистої гігієни, одягу, 

взуття, техніки тощо

20-120(з 

урахуванням часу 

в дорозі)

Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях до місця роботита у зворотному напрямі (надається не більше 

трьох місяців)

Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті при купівлі товарів

один захід 25,35-153,66 19,01-115,2476,83

10.2 10-60 (за потреби)
Разово/ за 

потреби

Читання інформації, написання заяви 

тощо.Участь у батьківських зборах, 

шкільних заходах, спілкування з 

вчителями, директором в робочий час

Фізичний супровід при переміщенні у громадських місцях і транспорті при відвідуванні незрячими батьками закладів 

освіти, в яких навчаються їхні діти

76,83 13,06-76,83 9,80-61,85
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