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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ Міністерства фінансів України

від 17 липня 2015 року № 648

(у редакції наказу Міністерства фінансів України

 від 17 липня 2018 року № 617)                                                  

БЮДЖЕТНИЙ ЗАПИТ НА 2024-2026 РОКИ індивідуальний (Форма 2024-2)

Департамент надання адміністративних послуг (3)(4) 43399834
                (найменування головного розпорядника коштів місцевого бюджету)                        (код Типової відомчої класифікації видатків та 

кредитування місцевого бюджету)

(код за ЄДРПОУ)

4. Мета та завдання бюджетної програми на 2024 - 2026 роки

1) мета бюджетної програми, строки її реалізації;

Керівництво і управління у сфері надання адміністративних послуг

2) завдання бюджетної програми; 

Реалізація державної політики у сфері надання адміністративних послуг;  

Здійснення виконавчими органами Автономної Республіки Крим наданих законодавством повноважень у відповідній сфері;  

Забезпечення виконання наданих законодавством повноважень у сфері надання адміністративних послуг у місті Кропивницькому

3) підстави реалізації бюджетної програми.

(3)(4)(1)(0)(1)(6)(0) (0)(1)(6)(0) (0)(1)(1)(1)
Керівництво і управління у відповідній сфері у містах (місті Києві), селищах, 

селах, територіальних громадах
1152810000

(код Програмної класифікації видатків та 

кредитування місцевого бюджету)

(код Типової програмної класифікації видатків та 

кредитування місцевого бюджету)

(код Функціональної класифікації 

видатків та кредитування бюджету)

(найменування бюджетної програми згідно з Типовою програмною класифікацією видатків та кредитування 

місцевого бюджету)        

(код бюджету)

Департамент надання адмiнiстративних послуг Кропивницької міської ради (3)(4)(1) 43399834
                            (найменування відповідального виконавця )               (код Типової відомчої класифікації видатків та кредитування місцевого бюджету та номер 

в системі головного розпорядника коштів місцевого бюджету)

(код за ЄДРПОУ)

разом (7+8) загальний фонд
спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет 

розвитку

разом (11+12) 

1 2 3 4 5

спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет 

розвитку

разом (3+4) загальний фонд
спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет 

розвитку

- Конституція України; 

- Бюджетний кодекс України від 08 липня 2010 року №2456-VI зі змінами; 

- Закон України від 21 травня 1997 року №280/97-ВР "Про місцеве самоврядування в Україні" зі змінами; 

- Закон України від 07 червня 2001 року №2493-ІІІ "Про службу в органах місцевого самоврядування" зі змінами; 

- Постанова Кабінету Міністрів України від 09 березня 2006 року №268 " Про упорядкування структури та умов оплати праці працівників апарату органів виконавчої влади, органів прокуратури, судів та інших органів" зі змінами; 

- Наказ Міністерства фінансів України від 15 червня 2023 року №322 "Про затвердження Типового переліку результативних показників бюджетних програм місцевих бюджетів у галузі "Державне управління" зі змінами; 

- Рішення Кропивницької міської ради від 15 грудня 2022 року №1412 "Про бюджет Кропивницької міської територіальної громади на 2023 рік" зі змінами.

5. Надходження для виконання бюджетної програми:

1) надходження для виконання бюджетної програми у 2022 - 2024 роках:

(грн)

Код Найменування

2022 рік (звіт) 2023 рік (затверджено) 2024 рік (проект)

загальний фонд

Надходження із загального фонду бюджету 21 726 497 X X 21 726 497 23 903 100 X X

12 13 146 7 8 9 10 11

(грн)

Код Найменування

2025 рік (прогноз) 2026 рік (прогноз)

загальний фонд
спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет розвитку
разом (3+4) загальний фонд

23 903 100 29 486 800 X X 29 486 800

2) надходження для виконання бюджетної програми  у 2025 - 2026 роках:

21 726 497 23 903 100 0 0

8 9 10

спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет розвитку
разом (7+8) 

1 2 3 4 5 6 7

X X 30 933 448

0 0 30 933 448
Надходження із загального фонду бюджету 30 252 839 X X 30 252 839 30 933 448

УСЬОГО 30 252 839 0 0 30 252 839 30 933 448

23 903 100 29 486 800 0 0 29 486 800УСЬОГО 21 726 497 0 0



6. Витрати за кодами Економічної класифікації видатків / Класифікації кредитування бюджету:

1) видатки за кодами Економічної класифікації видатків бюджету у 2022 - 2024 роках:

(грн)

разом (11+12) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9

спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет 

розвитку

разом (7+8) загальний фонд
спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет 

розвитку

Код 

Економічної 

класифікації 

видатків 

бюджету

Найменування

2022 рік (звіт) 2023 рік (затверджено) 2024 рік (проект)

загальний фонд
спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет 

розвитку

разом (3+4) загальний фонд

2111 Заробітна плата 10 951 975 0 0 10 951 975 13 435 279

10 11 12 13 14

загальний фонд
спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет 

розвитку

разом (11+12) 

1 2 3 4 5 6

у тому числі 

бюджет 

розвитку

разом (3+4) загальний фонд
спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет 

розвитку

разом (7+8) 

15 517 455

2) надання кредитів за кодами Класифікації кредитування бюджету у 2022 - 2024 роках:

(грн)

Код Класифікації 

кредитування 

бюджету

Найменування

2022 рік (звіт) 2023 рік (затверджено) 2024 рік (проект)

загальний фонд
спеціальний 

фонд

0 0 13 435 279 15 517 455 0 0

13 147 8 9 10 11 12

0

3) видатки за кодами Економічної класифікації видатків бюджету у 2025 - 2026 роках:

(грн)

Код 

Економічної 

класифікації 

видатків 

бюджету

Найменування

2025 рік (прогноз) 2026 рік (прогноз)

загальний фонд
спеціальний 

фонд

0УСЬОГО 0

7 8 9 101 2 3 4 5 6

у тому числі 

бюджет розвитку
разом (3+4) загальний фонд

спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет розвитку
разом (7+8) 

0 15 517 455

0 0 3 413 815

2210

2111 Заробітна плата 15 517 455 0 0 15 517 455

2 955 761

329 226 275 000 0 0 275 000

2240 Оплата послуг (крім комунальних) 5 689 165 0 0

3 413 815

2210 Предмети, матеріали, обладнання та інвентар 201 798 0 0 201 798 329 226 0 0

0 0 2 955 761 3 413 815 0 02120 Нарахування на оплату праці 2 426 659 0 0 2 426 659

0

2271 Оплата теплопостачання 1 490 900 0 0 1 490 900 605 000 0 0

0 0 1 800 0 0 0

0 0 8 583 530

2250 Видатки на відрядження 0 0 0 0 1 800

5 689 165 6 155 602 0 0 6 155 602 8 583 530

0 0 37 000

2273 Оплата електроенергії 914 000 0 0 914 000 355 200

52 000 32 250 0 0 32 250 37 000

605 000 910 000 0 0 910 000

2272 Оплата водопостачання та водовідведення 52 000 0 0

0 0 0 0 0

2800 Інші поточні видатки 0 0 0

750 000

2610
Субсидії та поточні трансферти підприємствам 

(установам, організаціям)
0 0 0 0 0 0 0

0 0 355 200 750 000 0 0

2120 Нарахування на оплату праці 3 413 815 0 0 3 413 815 3 413 815

29 486 8000 0 23 903 100 29 486 800 0 0

0 0 0

УСЬОГО 21 726 497 0 0 21 726 497 23 903 100

0 32 982 0 0 32 982 0

15 517 455 0

0 0 9 717 071

2250 Видатки на відрядження 0 0 0 0 0

0 0 311 316

2240 Оплата послуг (крім комунальних) 9 184 377 0 0 9 184 377 9 717 071
Предмети, матеріали, обладнання та інвентар 294 250 0 0 294 250 311 316

0 0 1 058 426

2272 Оплата водопостачання та водовідведення 40 182 0 0 40 182 43 035

0 0 0

2271 Оплата теплопостачання 988 260 0 0 988 260 1 058 426

0 0 872 330

2610
Субсидії та поточні трансферти підприємствам (установам, 

організаціям)
0 0 0 0 0

0 0 43 035

2273 Оплата електроенергії 814 500 0 0 814 500 872 330

0 0 30 933 448

0 0 0

УСЬОГО 30 252 839 0 0 30 252 839 30 933 448

0 0 0

2800 Інші поточні видатки 0 0 0 0 0



4) надання кредитів за кодами Класифікації кредитування бюджету у 2025 - 2026 роках:

(грн)

у тому числі 

бюджет розвитку
разом (7+8) 

1 2 3 4 5 6 7 8

Код Класифікації 

кредитування 

бюджету

Найменування

2025 рік (прогноз) 2026 рік (прогноз)

загальний фонд
спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет розвитку
разом (3+4) загальний фонд

спеціальний 

фонд

УСЬОГО 0

9 10

у тому числі 

бюджет 

розвитку

разом (7+8) загальний фонд
спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет 

розвитку

разом (11+12) загальний фонд
спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет 

розвитку

разом (3+4) загальний фонд
спеціальний 

фонд

0

7. Витрати за напрямами використання бюджетних коштів:

1) витрати за напрямами використання бюджетних коштів у 2022 - 2024 роках:

(грн)

№ з/п Напрями використання бюджетних коштів

2022 рік (звіт) 2023 рік (затверджено) 2024 рік (проект)

13 147 8 9 10 11 121 2 3 4 5 6

0 29 486 800

2) витрати за напрямами використання бюджетних коштів у 2025 - 2026 роках:

(грн)

№ з/п Напрями використання бюджетних коштів

2025 рік (прогноз) 2026 рік (прогноз)

загальний фонд
спеціальний 

фонд

23 903 100 0 0 23 903 100 29 486 800 01 Забезпечення функціонування департаменту 21 726 497 0 0 21 726 497

7 8 9 10  2 3 4 5 6

у тому числі 

бюджет розвитку
разом (3+4) загальний фонд

спеціальний 

фонд

у тому числі 

бюджет розвитку
разом (7+8) 

30 933 448 0 0 30933448

8. Результативні показники бюджетної програми:

1) результативні показники бюджетної програми у 2022 - 2024 роках:

30252839 30 933 448 0 0

1 Забезпечення функціонування департаменту 30 252 839 0 0 30252839

1 2 3 4 5 6

2024 рік (проект)

загальний фонд
спеціальний 

фонд
разом (5+6) загальний фонд

спеціальний 

фонд
разом (8+9) загальний фонд

спеціальний 

фонд
разом (11+12) 

№ з/п Показники
Одиниця 

виміру
Джерело інформації

2022 рік (звіт) 2023 рік (затверджено)

0 затрат

59 67 0

30933448УСЬОГО 30 252 839 0 0

29 486 8000 0 23 903 100 29 486 800 0 0УСЬОГО 21 726 497 0 0 21 726 497 23 903 100

137 8 9 10 11 12

275000

0
витрати на оплату праці і нарахування на 

заробітну плату
грн. кошторис 0 0 0 0 0

0 0 0 0 275000 0

67 67 0 67

0
витрати на матеріально-технічне 

забезпечення
грн. кошторис 0 0

0 кількість штатних од. штатний розпис 59 0

1697000

0
інші видатки на утримання департаменту

грн. кошторис 0 0 0 0 0

0 0 0 0 1697000 0

0 18931270 0 18931270

0
витрати на комунальні послуги та 

енергоносії
грн. кошторис 0 0

0
кількість  листів, звернень, заяв, запитів

од.
система електронного 

документообігу "АСКОД"
41500 0 41500 41000 0

0 8583530 0 8583530

0 продукту

330

0

кількість наданих адміністративних 

послуг
од.

єдина інформаційна система 

корпоративної взаємодії 

"Прозорий офіс міста 

Кропивницького"

0 0 0 0 0

363 330 0 330 330 0

41000 30000 0 30000

0
кількість виданих розпорядчих актів

од.
система електронного 

документообігу "АСКОД"
363 0

940000 0 0 0 94000 0

0 74000 0 74000

0

кількість фізичних та юридичних осіб, які 

отримали адміністративні послуги
од.

єдина інформаційна система 

корпоративної взаємодії 

"Прозорий офіс міста 

Кропивницького"

0 0



№ з/п Показники
Одиниця 

виміру
Джерело інформації

2025 рік (прогноз) 2026 рік (прогноз)

загальний фонд
спеціальний 

фонд

67 67 0 67

0 затрат

7 8 9 101 2 3 4 5 6

0 ефективності

282556

0
кількість  виконаних листів, звернень, 

заяв, запитів на одного працівника
од.

система електронного 

документообігу "АСКОД"
703 0 703 612 0

0 0 0 0 282556 00

середні витрати на оплату праці і 

нарахування на заробітну плату однієї 

штатної одиниці

грн/од

внутрішній розрахунок

0 0

5

0

середні витрати на оплату комунальних 

послуг та енергоносіїв однієї штатної 

одиниці

грн/од

внутрішній розрахунок

0 0 0 0 0

6 5 0 5 5 0

612 448 0 448

0
кількість  виданих розпорядчих актів на 

одного працівника
од.

система електронного 

документообігу "АСКОД"
6 0

4104

0

середні витрати інших показників, що не 

мають постійного характеру, на одну 

штатну одиницю

грн/од

внутрішній розрахунок

0 0 0 0 0

0 0 0 0 4104 0

0 25328 0 25328

0

середні витрати на забезпечення 

матеріально-технічними ресурсами однієї 

штатної одиниці

грн/од

внутрішній розрахунок

0 0

0
співвідношення виконаних завдань до 

поставлених
відс.

внутрішній розрахунок
0 0 0 100 0

0 128112 0 128112

0 якості

0 кількість штатних од. штатний розпис 67 0

1000 100 0 100 100 0

100 100 0 100

0
рівень забезпечення повноцінного 

функціонування департаменту
відс.

кошторис
0 0

разом (5+6) загальний фонд
спеціальний 

фонд
разом (8+9) 

2) результативні показники бюджетної програми у 2025 - 2026 роках:

18931270 18931270 0 18931270

0
витрати на комунальні послуги та 

енергоносії
грн. кошторис 1842942 0

294250 311316 0 311316

0
витрати на оплату праці і нарахування на 

заробітну плату
грн. кошторис 18931270 0

0
витрати на матеріально-технічне 

забезпечення
грн. кошторис 294250 0

9184377 9717071 0 9717071

0 продукту

1842942 1973791 0 1973791

0
інші видатки на утримання департаменту

грн. кошторис 9184377 0

30000 30000 0 30000

0
кількість виданих розпорядчих актів

од.
система електронного 

документообігу "АСКОД"
330 0

0
кількість  листів, звернень, заяв, запитів

од.
система електронного 

документообігу "АСКОД"
30000 0

74000 74000 0 74000

0

кількість фізичних та юридичних осіб, які 

отримали адміністративні послуги
од.

єдина інформаційна система 

корпоративної взаємодії 

"Прозорий офіс міста 

Кропивницького"

94000 0

330 330 0 330

0

кількість наданих адміністративних 

послуг
од.

єдина інформаційна система 

корпоративної взаємодії 

"Прозорий офіс міста 

Кропивницького"

74000 0

0

середні витрати на оплату праці і 

нарахування на заробітну плату однієї 

штатної одиниці

грн/од

внутрішній розрахунок

282556 0

94000 94000 0 94000

0 ефективності

448 448 0 448

0
кількість  виданих розпорядчих актів на 

одного працівника
од.

система електронного 

документообігу "АСКОД"
5 0

282556 282556 0 282556

0
кількість  виконаних листів, звернень, 

заяв, запитів на одного працівника
од.

система електронного 

документообігу "АСКОД"
448 0

27506 29459 0 29459

5 5 0 5

0

середні витрати на оплату комунальних 

послуг та енергоносіїв однієї штатної 

одиниці

грн/од

внутрішній розрахунок

27506 0



9. Структура видатків на оплату праці:

(грн)

3 4 5 6

загальний фонд
спеціальний 

фонд
загальний фонд

спеціальний 

фонд
загальний фонд

спеціальний 

фонд

Найменування

2022 рік (звіт) 2023 рік (затверджено) 2024 рік (проект) 2025 рік (прогноз) 2026 рік (прогноз)

загальний фонд
спеціальний 

фонд
загальний фонд

спеціальний 

фонд

10. Чисельність зайнятих у бюджетних установах:

0 4 555 200 0 4 555 200
Обов’язкові виплати, у тому числі: 6 443 880 0 8 051 700 0 8 323 262

1 2 3 4 5 6

спеціальн

ий фонд
затвердж

ено

фактич 

но 

зайняті

затвердж

ено

фактич 

но 

зайняті

затвердж

ено

фактич 

но 

зайняті

затвердж

ено

фактич 

но 

зайняті

2026 рік 

загальний фонд спеціальний фонд загальний фонд спеціальний фонд

загальний 

фонд

спеціальн

ий фонд

загальний 

фонд

спеціальн

ий фонд

загальний 

фонд

№ з/п Категорії працівників

2022 рік (звіт) 2023 рік (план) 2024 рік 2025 рік

1 010 - Керівники 1 0 0 0

13 14 15 167 8 9 10 11 12

загальний фонд
спеціальний 

фонд
разом (7+8) загальний фонд

спеціальний 

фонд
разом (10+11) 

(грн)

№ з/п
Найменування місцевої/ регіональної 

програми

Коли та яким 

документом 

затверджена

2022 рік (звіт) 2023 рік (затверджено) 2024 рік (проект)

загальний фонд
спеціальний 

фонд
разом (4+5) 

1 0 1 0

11. Місцеві/регіональні програми, які виконуються в межах бюджетної програми:

1) місцеві/регіональні програми, які виконуються в межах бюджетної програми у 2022 - 2024 роках:

2 050 - Службовці 13 0

1 0 0 0 1 0

7 8 9 10 11 121 2 3 4 5 6

2) місцеві/регіональні програми, які виконуються в межах бюджетної програми у 2025 - 2026 роках:

(грн)

№ з/п
Найменування місцевої/ регіональної 

програми

Коли та яким 

документом 

затверджена

2025 рік (прогноз) 2026 рік (прогноз)

загальний фонд
спеціальний 

фонд
разом (4+5) 

0 0УСЬОГО 0

8 9

загальний фонд
спеціальний 

фонд
разом (7+8) 

1 2 3 4 5 6 7

УСЬОГО 0 0

0

середні витрати на забезпечення 

матеріально-технічними ресурсами однієї 

штатної одиниці

грн/од

внутрішній розрахунок

4392 0

137080 145031 0 145031

0 якості

4392 4646 0 4646

0

середні витрати інших показників, що не 

мають постійного характеру, на одну 

штатну одиницю

грн/од

внутрішній розрахунок

137080 0

100 100 0 100

0
рівень забезпечення повноцінного 

функціонування департаменту
відс.

кошторис
100 0

0
співвідношення виконаних завдань до 

поставлених
відс.

внутрішній розрахунок
100 0

0

надбавки 2 921 837 0 3 496 500 0 3 768 062 0 3 768 062 0
посадовий оклад 3 522 043 0 4 555 200 0 4 555 200

100 100 0 100

0 8 323 262 0 8 323 262 0

7 8 9 10 111 2

0 4 870 512 0

Матеріальна допомога, у тому числі: 360 968 0 1 033 483 0 1 100 881 0

3 768 062 0

Премії 4 123 727 0 4 326 696 0 4 870 512 0 4 870 512

0 1 100 881 0 1 100 881 0

на соціально-побутові потреби 0 0 0 0

1 100 881 0 1 100 881 0

на оздоровлення при наданні щорічної відпустки 360 968 0 1 033 483 0 1 100 881

0 16 800 0 16 800 0

доплати 23 400 0 23 400 0

Виплати, що носять необов’язковий (стимулюючий) 

характер, у тому числі:
23 400 0 23 400 0 16 800

0 0 0 0 0 0

0 1 206 000 0 1 206 000 0

УСЬОГО 10 951 975 0 13 435 279 0
Інші виплати 0 0 0 0 1 206 000

16 800 0 16 800 0 16 800 0

X X
у тому числі оплата праці  штатних одиниць за загальним 

фондом, що враховані також у спеціальному фонді X X X

15 517 455 0 15 517 455 0 15 517 455 0

3 370 - Адміністративний персонал 45 0 0 0

13 0 13 0 13 00 0 13 0 0 0

67 0 67 0

5
з них штатні одиниці за загальним фондом, що враховані 

також у спеціальному фонді
X X

67 0 0 0 67 0

53 0 53 0

4 УСЬОГО штатних одиниць 59 0 0 0

53 0 0 0 53 0

X XX X X



12. Об’єкти, які виконуються в межах бюджетної програми за рахунок коштів бюджету розвитку у 2022 - 2026 роках:

(грн)

Найменування об’єкта відповідно до 

проектно-кошторисної документації

Строк реалізації об’єкта 

(рік початку і 

завершення)

Загальна 

вартість 

об’єкта

2022 рік (звіт) 2023 рік (затверджено) 2024 рік (проект) 2025 рік (прогноз) 2026 рік (прогноз)

137 8 9 10 11 12

спеціальний 

фонд

(бюджет 

розвитку)

рівень 

будівельної  

готовності 

об’єкта на 

кінець 

бюджетного 

періоду, %

спеціальний 

фонд

(бюджет 

розвитку)

рівень 

будівельної  

готовності 

об’єкта на 

кінець 

бюджетного 

періоду, %

1 2 3 4 5 6

спеціальний 

фонд

(бюджет 

розвитку)

рівень 

будівельної  

готовності 

об’єкта на 

кінець 

бюджетного 

періоду, %

спеціальний 

фонд

(бюджет 

розвитку)

рівень 

будівельної  

готовності 

об’єкта на 

кінець 

бюджетного 

періоду, %

спеціальний 

фонд

(бюджет 

розвитку)

рівень 

будівельної  

готовності 

об’єкта на 

кінець 

бюджетного 

періоду, %

13. Аналіз результатів, досягнутих внаслідок використання коштів загального фонду бюджету у 2022 році, очікувані результати у 

2023 році, обґрунтування необхідності передбачення витрат кредитів на 2024 - 2026 роки

УСЬОГО

 Відповідно до рішення Міської ради міста Кропивницького від 11 червня 2019 року №2574 "Про утворення департаменту надання адміністративних послуг Міської ради міста Кропивницького" утворено 

Департамент надання адміністративних послуг Міської ради міста Кропивницького (далі Департамент) та затверджено штатну чисельність працівників Департаменту - 67 штатних одиниць. На Департамент 

покладається здійснення функцій з керівництва та відповідальність за організацію діяльності Центру надання адміністративних послуг міста Кропивницького.  

  Організація діяльності Центру створила умови для забезпечення більш зручного, доступного й оперативного отримання адміністративних послуг суб'єктами звернення з дотриманням відкритості та прозорості 

умов при розгляді звернень фізичних та юридичних осіб на сучасному рівні. 

  Пріоритетними напрямами роботи Центру залишаються забезпечення інформування суб'єктів звернень про вимоги та порядок надання адміністратиних послуг, організація надання адміністративних послуг у 

найкоротший строк та за мінімальної кількості відвідувань суб'єктів звернень, спрощення процедури отримання адміністративних послуг та поліпшення якості їх надання. 

   Першочерговим завданням Центру у 2022-2024 роках залишається організація надання встановленого переліку адміністративних послуг, що надаются міською радою та її виконавчими органами, місцевими та 

державними регіональними органами та адміністраторами міської ради, працівниками Центру. На сьогодні в Центрі суб'єкти звернення мають можливість отримати 497  адміністративних послуг, а також на 

віддалених робочих місцях - 343. 

 Основними напрямами роботи Центру стали максимальна інтеграція послуг, за якими найчастіше звертаються громадяни; створення програм та електронних реєстрів для вдосконалення роботи Центру та 

взаємодії із замовниками послуг. Сьогодні отримати адміністративні послуги в Центрі можна, відвідавши безпосередньо  основний офіс або віддалені робочі місця, надіслати документи поштою, а також 

зареєструвати звернення через Єдиний державний вебпортал електронних послуг "ДІЯ". У ЦНАПі працює електронна система керуваання чергою. Талон на обслуговування можна отримати в терміналах 

самообслуговування. Для інформування громадян про результат послуги встановлено мобільний додаток Viber. 

 Також у Центрі створюються умови забезпечення надання адміністративних послуг особам з інвалідністю та іншим маломобільним групам населення. 

 Більшість послуг, які надаються адміністраторами є безкоштовними. 

Працівниками ЦНАПу постійно здійснюється робота в державних реєстрах, а саме: Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань, Державному реєстрі 

речових прав на нерухоме майно, Державному реєстрі актів цивільного стану, Єдиному державному демографічному реєстрі, Єдиному державному реєстрі транспортних засобів,Державному земельному кадастрі, 

Єдиній державній електронній системі у сфері будівництва, інформаційно-аналітичній системі обліку даних "Прихисток" з метою реєстрації звернень із зазначених питань та робота в програмному комплексі 

"Інтегрована інформаційна система "Соціальна громада", забезпечується надання адміністративних послуг через Єдиний державний вебпортал електронних послуг (комплексна послуга "є-Малятко", реєстрація 

повідомлення про пошкоджені та знищені об'єкти нерухомого майна, реєстрація єДекларації). Крім цього,в умовах запровадження 24 лютого 2022 року воєнного стану в країні, Центр продовжував працювати та 

здійснювати реалізацію повноважень, покладених на нього, з метою забезпечення безперервності процесу надання адміністративних послуг мешканцям міста та своєчасного якісного обслуговування суб'єктів 

звернення в Центрі. Під час дії воєнного стану місто Кропивницький стало прихистком для внутрішньо переміщених осіб, котрі прибули до обласного центру з регіонів, постраждалих від повномасштабної 

збройної агресії російської федерації. Також, адміністраторами Центру здійснюється прийом документів від власників житла на отримання компенсації витрат за тимчасове розміщення внутрішно переміщених 

осіб, які перемістилися у період воєнного стану. 

Загалом відвідувачі Центру надання адміністративних послуг у форматі "Прозорий офіс" міста Кропивницького залишаються задоволені якістю обслуговування та надання адміністративних послуг. ЦНАП і 

надалі проводитиме моніторинг якості обслуговування та вживатиме необхідних заходів щодо максимально-якісного, оперативного та професійного обслуговування відвідувачів. 

 Враховуючи, що матеріально-технічне забезпечення діяльності Центру здійснюється Департаментом, тому у 2024 році виникає потреба у видатках, а саме: на оплату праці працівників Департаменту, утримання 

орендованого приміщення, оплату комунальних послуг та послуг зв'язку, придбаня офісного та канцелярського приладдя.



Кредиторська 

заборгованість на 

початок минулого 

бюджетного 

періоду 

Кредиторська 

заборгованість на 

кінець минулого 

бюджетного 

періоду

14. Бюджетні зобов’язання у 2022 - 2024 роках:

1) кредиторська заборгованість місцевого бюджету у 2022 році:

(грн)

2) кредиторська заборгованість місцевого бюджету у 2023 - 2024 роках: 

0 2 426 659

2210
Предмети, матеріали, обладнання та 

інвентар

2111 Заробітна плата 12 159 800 10 951 975 0

6 7 8 9 101 2 3 4 5

можлива 

кредиторська

заборгованіст

ь на початок 

планового  

бюджетного 

періоду (4 – 5 

– 6)

планується погасити 

кредиторської заборгованості за 

рахунок коштів
очікуваний 

обсяг взяття 

поточних 

зобов’язань (8-

10)

загального 

фонду

спеціального 

фонду

загального 

фонду

спеціального 

фонду

(грн)

Код Економічної 

класифікації 

видатків бюджету 

/ код Класифікації 

кредитування 

бюджету

Найменування

2023 рік 2024 рік

затверджені 

призначення

кредиторська 

заборгованіст

ь на початок 

поточного  

бюджетного 

періоду  

планується погасити 

кредиторської заборгованості за 

рахунок коштів

очікуваний 

обсяг взяття 

поточних 

зобов'язань

(3 – 5)

граничний 

обсяг

7 8 9 10 11 121 2 3 4 5 6

3) дебіторська заборгованість у 2022 - 2023 роках:

(грн)

Код Економічної 

класифікації видатків 

бюджету / код 

Класифікації 

кредитування 

Найменування
Затверджено з 

урахуванням змін

Касові видатки/ 

надання 

кредитів

Дебіторська 

заборгованість на 

01.01.2022

Дебіторська 

заборгованість на 

01.01.2023

Очікувана 

дебіторська 

заборгованость  на 

01.01.2024

Причини виникнення 

заборгованості

13 435 279 15 517 455 0 0 0 15 517 4552111 Заробітна плата 13 435 279 0 0 0

2120 Нарахування на оплату праці 2 658 300 2 426 659

2111 Заробітна плата 12 159 800 10 951 975 0 0 0

2120 Нарахування на оплату праці 2 658 300 2 426 659 0 0 0 0

0 0 0 0 10 951 975

Зміна 

кредиторської 

заборгованості (6-

5)

Погашено кредиторську 

заборгованість за рахунок 

коштів Бюджетні 

зобов’язання (4+6)
загального 

фонду

спеціального 

фонду

Код Економічної 

класифікації видатків 

бюджету / код 

Класифікації 

кредитування 

бюджету

Найменування
Затверджено з 

урахуванням змін

Касові видатки/ 

надання 

кредитів

0 5 689 165

2250 Видатки на відрядження 0 0 0 0 0 0

0 201 798

2240 Оплата послуг (крім комунальних) 5 730 400 5 689 165 0 0 0 0

201 900 201 798 0 0 0 0

0 1 490 900

2272
Оплата водопостачання та 

водовідведення
52 000 52 000 0 0 0 0

0 0

2271 Оплата теплопостачання 1 490 900 1 490 900 0 0 0 0

0 21 726 497

0 914 000

УСЬОГО 23 207 300 21 726 497 0 0 0 0

0 52 000

2273 Оплата електроенергії 914 000 914 000 0 0 0 0

329 226 275 000 0 0 0 275 000

0 0 0 3 413 815

2210
Предмети, матеріали, 

обладнання та інвентар
329 226 0 0 0

2120 Нарахування на оплату праці 2 955 761 0 0 0 2 955 761 3 413 815

1 800 0 0 0 0 02250 Видатки на відрядження 1 800 0 0 0

6 155 602 8 583 530 0 0 0 8 583 5302240
Оплата послуг (крім 

комунальних)
6 155 602 0 0 0

32 250 37 000 0 0 0 37 0002272
Оплата водопостачання та 

водовідведення
32 250 0 0 0

605 000 910 000 0 0 0 910 0002271 Оплата теплопостачання 605 000 0 0 0

32 982 0 0 0 0 02800 Інші поточні видатки 32 982 0 0 0

355 200 750 000 0 0 0 750 0002273 Оплата електроенергії 355 200 0 0 0

0 0 0

2210
Предмети, матеріали, обладнання та 

інвентар
201 900 201 798 0

23 903 100 29 486 800 0 0 0 29 486 800УСЬОГО 23 903 100 0 0 0

Вжиті заходи щодо 

погашення 

заборгованості

1 2 3 4 5 6 7 8 9

2271 Оплата теплопостачання 1 490 900 1 490 900 0 0 0

0 0

2240 Оплата послуг (крім комунальних) 5 730 400 5 689 165 0 0 0



 15. Підстави та обґрунтування видатків спеціального фонду на 2024 рік та на 2025 - 2026 роки за рахунок надходжень до спеціального фонду, аналіз результатів, досягнутих 

внаслідок використання коштів спеціального фонду бюджету у 2022 році, та очікувані результати у 2023 році.

Керівник фінансової служби Стецюк Г. М.

 (підпис)  (ініціали та прізвище)

Керівник установи Нікітенко О. В.

 (підпис)  (ініціали та прізвище)

4) аналіз управління бюджетними зобов'язаннями та пропозиції щодо упорядкування бюджетних зобов'язань у 2024 році.

0УСЬОГО 23 207 300 21 726 497 0 0

2273 Оплата електроенергії 914 000 914 000 0 0 0

2272
Оплата водопостачання та 

водовідведення
52 000 52 000 0 0 0


